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Mabena

Kriisinoustamise
ja Eneseleidmise keskus

OPPEKAVA

Nimetus

Kursuse “Kriisindustaja valjaoppe 1. tase, spetsialiseerumisega
operatiivsele kriisisekkumisele” 6ppekava alused
Ivastavalt Eesti Kriisindustamise Uhingu - EKU - padevusraamistikule/

Koolituse labiviija

Kriisinbustamise ja Eneseleidmise Keskus Mahena, vajadusel kaasab partnerasutuse.

Oppekava
koostamise aeg

14.10.2023

Oppe maht Kogumaht on 6 EAP maht = 156 h = 208 ak/h,

sellest lektoorne maht 148 ak/h ja individuaalne t66 60 ak/h.
Koolituse Mahena 4. lend 1. taseme kriisindustajate véljadppeks, 2024/2025 da.
moodulite Sessioonide ajagraafik (vt ,Oppe sisu* moodulite kaupa), seejuures on igal sessioonil 3.

ajagraafik ja koht

koolituspaev riihmatéddena vaheldumisi, osadel vaba paev. Tagatud on 148 akh vahetut &pet.
3.-5.10.2024

7.-9.11. 2024

5.-7.12. 2024

6.-8.02. 2025

6.-8.03. 2025

3.-5.04. 2025

8.-10.05. 2025

5.-7.06. 2025

21.-22.08. 2025

Tallinnas vdi Tallinna lahedal Harjumaal

Pdhiéppejoud

Tiina Naarits-Linn, MA

Kaas6ppejoud

Kaas6ppejoudusid on kolm: Maria-Helena Mettis, MA, Kirsti Talu, MA, Velli Ehasalu,
MA. Vajadusel lisandub ka neljas.

Registreerumine

Kandideerimissooviks loetakse vastavate andmete edastamine sellel LINGIL

Koolituse
maksumus

KOKKU: 3256.- eur (lihe p6himaksena tasumisel)
- Arvestus lektoorsete tundide alusel 148 akh x 22,00 eur ja kogumahu alusel
208 akh x 15,7,00 eur.
- Arve vdljastatakse koha kinnitamise jarel, arve tasumise aeg 21 paeva.

TASUMINE:
1. Tagastamatu registreerimistasu (ka koolitusest loobumisel) 500.00 eur.
Arvestatakse koolituse p6himakse hulka.
Arve vdljastatakse koha kinnitamise jarel.

2. Ulejaanud dppetasu (valida iiks kolmest maksmisviisist, Idppsumma on seda

suurem, mida enamas makses toimub maksmine):

2.1 Korraga tasumisel 2756.00 eur, tasuda arve alusel hiljemalt 13.05.2024.

2.2 Kahe vordse osamaksena tasumisel 2 x 1480.00 eur (kokku = 2960.00).
Tasuda arvete alusel 13.05.2024 ja 03.02.2025.

2.3 Osamaksetena tasudes 7 x 550.00 eur (kokku = 3850.00).
Tasuda arvete alusel: 13.05.24, 04.11.24, 02.12.24, 03.02.25, 03.03.25,
01.04.25, 05.05.25.



http://www.mahena.org/
https://mahena.org/tiina-naarits-linn.html
https://mahena.org/maria-helena-mettis.html
https://mahena.org/kirsti-talu.html
https://mahena.org/velli-ehasalu.html
https://mahena.org/velli-ehasalu.html
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScvVZXgRTY-f7Y-1mKlMiWSZuxjFAsL9dsxm539-SV77F2RQA/viewform

- Tasumisel on vBimalik paindlikkus, sh v8ib arve olla jagatud mitme tasuja vahel
(nt tddandja tasub osa ja osaleja teise o0sa).

- Koolituse tasult ei ole véimalik taodelda tulumaksutagastust, kuna puuduvad
taiskasvanuhariduses ndutud otsesed seosed Kutsekojas kinnitatud
kutsestandarditega.

- Koolituse korraldaja tagastab koolitustasu taies ulatuses, kui temast séltuvalt
koolitust ei toimu.

- Taiendavaid makse ei lisandu.

TAHELEPANU! - Koolituskohtade arv on piiratud.

- Piisava huvi puudumisel ja miinimumgrupi mittetaitumisel jatab korraldaja
koolituse &dra ja tagastab ka registreerimistasu.

- Vastavat kursust (kriisindustaja 1. taseme valjadpe, spetsialiseerumisega
operatiivsele kriisisekkumisele) ei ole Mahenal kavas lahima kolme aasta
jooksul uuesti korraldada.

- 2025. aasta sugisel alustab Mahenas kriisindustaja 2. taseme véljabppe
esimene lend (spetsialiseerumisega leinandustamisele ja akuutperioodi
jargsele kriisinbustamisele), kuhu saavad kandideerida kdik varasemalt
kriisinbustaja 1. taseme valjabppe |dpetanud spetsialistid.

OPPEKAVA ALUSANDMED

1. Hariduse liik Taiskasvanuhariduse taienduskoolitus, tddalane.

2. Eesmaérk ja vBimalused |Anda EKU standardile vastav kriisindustaja 1. taseme véljadpe, mille
I6petanul on dldine teadlikkus kriisinbustamisest ja selle eelistest
akuutkriiside korral, sh psUhhoteraapiliste sekkumiste ees. Koolitus annab
padevuse operatiivseks kriisisekkumiseks iksikisiku toetamisel ja
traumajargse rihmatdd labiviimisel - esimesel kolmel aastal tandemtbos
partneriks olles ja piisava praktika korral kolme aasta parast ise
tandemt66d juhtides.

Voimaldab kursuse labinud kdrgharidusega (vahamalt BA kraad,
soovitavalt MA kraad vbi selle omandamine), eeskatt abistava ja dpetava
elukutse esindajale dppima asumist kriisindustaja 2. taseme valjabppesse
(“Kriisinbustaja valjadppe 2. tase, spetsialiseerumisega kriisinbustamisele
akuutperioodi jarel ja leinandustamisele”).

Véimaldab kandideerida EKU taiediguslikuks likmeks.

3. Sihtrihm; 6pingute Sihtrihm: eeskatt abistav v8i dpetav eluala, sh asutuses personali heaolu
alustamise eeltingimused |ja/ vdi to6tervishoiu eest vastutamine.

Eeltingimused: Kdrgharidus (vahemalt BA-kraad, eelistatult MA-kraad vdi
selle omandamine); labitud taienduskoolitus “Kriisindustamise AB” (EKU
padevusraamistikule vastava &ppekava alusel); kriisindustaja eetika
taitmine.

4. Oppe mahu tapsustus Koolitus koosneb kaheksast sisumoodulist, tldmahuga minimaalselt 208
ak/h, sh 148 ak/h lektoorset t66d, sh simulatsioonid, rihmatéod ja
supervisioonid; lisandub eksamimoodul, mis sisaldab mh taiendava
taienduskoolituspaevana eksamimaratoni minimaalselt 10 ak/h.

5. Oppekeskkonna kirjeldus | Opperuum, milles on dataprojektor, tahvel, istetoolid osalejatele.

6. Oppematerjalide loend Koolituse kaigus valmib igal osalejal personaalne konspekt lektori
vajadusel suunistuse kohaselt. See sisaldab ka soovitusliku kirjanduse loetelu.



https://mahena.org/mahena/eetilised-p%C3%B5him%C3%B5tted.html

7. Oppekorraldus;
I6petamise tingimused,
véljastatavad dokumendid

Oppekorraldus vastavalt veebis avaldatule véi partneriga koostéos
tapsustatud kokkuleppele; ppetdds osalemine vahemalt 80%; eksami
sooritanule valjastatakse tunnistus.

8. Koolituse labiviimiseks
vajalik pdhidppejéu
kvalifikatsioon

Magistrikraad, omandatud valdkonna teoreetiline padevus, inimestega
té6tamise kogemus vahemalt kimme aastat, koolitajana ja
kriisinbustamise valdkonnas to6kogemus vahemalt viis aastat (EKU
kvaliteedistandardi 7. v0i 8. tasemele vastavus), kriisindustaja eetika
taitmine, EKU juhatuse liige voi kehtiv EKU tunnustus nimetatud
taienduskoolituse labiviimiseks (véimaldab viia |abi ka teemapdhiseid
luhikoolitusi alateemade kaupa ning kaasata padevaid kaaskoolitajaid).

9. Oppe sisu (alateemad)

1. MOODUL

Sissejuhatus. Kriisindustamise aluspdhim&tete plramiid. Kriisinbustamise
AB pdhiteemade analiils. KriisinBustamist toetav kirjandus. Arengu- ja
traumaatilise kriisi p&hiskeemid. Allikakriitilisuse hindamisest. Rolliselguse
olulisus: ndustaja ja terapeut; ametikohast ja valjabppest tulenev
spetsialisti padevus ning kriisi-/traumatd0 lisapadevus. Kriisinbustaja Piiha
Graal.

2. MOODUL

Esmased ja teisesed reaktsioonid Uksikisiku traumaatilise kriisi korral.
Akuutse kriisisekkumise eri tasandid ja kriisinBustamise sisu nendes.
Abistajate rollierinevused ja koostodvbimalus, sh riiklik ohvriabi, KOV
sotsiaalametnik, kaplan, hingehoidja, personalitbdtaja, vabatahtlik.
KriisinBustaja eetika, etikett, protokoll.

3. MOODUL

Kriisindbustamine: personaalne ja rihmas. Kriisijuhtumi logi pidamine.
Traumajargse ruhmatdo logaritm (erisused, kui rihmas on lapsed,
mundrikandjad, ettevdtte tootajad, juhuslikult koos olnud inimesed).
Kriisindbustamise  mudelid (ja akuutolukorras  kriisinBustaja  roll,
padevusmiinimum, peamised tegevused). Kriisinbustaja kui
professionaalne abistaja ja kriisinBustamise teenuse pakkuja kui
administratiivse korralduse tagaja.

4. MOODUL

Ootamatu surm, sh ennastkahjustav kditumine ja suitsidaalsus. Haabuv
suremine alates ilma lootuseta diagnoosist/ seisundist kuni surma faktini.
Surija Oigused. Surmateate edastamine. Matused ja nendeks
valmistumine, leinamist toetavad rituaalid. Kriisinbustamise astmelisus
ning kestvust ja eripara mojutavad asjaolud, sh vanusega seonduvad
erisused.

5. MOODUL

Lein, selle astmelisus ja duaalsus. Kiliinilise ja leinadepressiooni
erinevused. Traumaatilises kogemuses erisused meeste ja naiste
kaitumises. To0 sundkliendiga kriisiolukorras.  (Kriisi)ndustamise
vOimalused sekkumisel, sh esmane labirdaékimine kriitilise olukorra
peatamisel.

6. MOODUL

Praktilised meetodid traumadega toimetulekuks, sh kriisinBustamisel
kasutatavad ja kliendile dpetatavad tehnikad: pinget maandavad, kontakti
luua aitavad, motete valjendamist hoélbustavad jne. Labipblemise ja
kaastundevdsimuse markamine ning sellest johtuv tegutsemine
vorgustikupartneri, kaasnfustaja ja iseenda puhul. Kriisindustaja
psthhohigieen ja tandemvastutus.

7. MOODUL

Kriisikommunikatsioon ja meediakriis. Kumulativse trauma erisused
migratsioonikriisis, s@jatraumas, teadmata kadunu leidmise ootuses.
Lahenduskeskne sekkumine kriisis kui traumateadlik vastutuse votmine.

8. MOODUL



https://mahena.org/koolitused/avatud-koolitused.html
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=128051433525675&set=pb.100089624569890.-2207520000&type=3

Isetu teekond Opipoisist selliks ning sellist meistriks. Kriisinbustamise 101

pisiasja, kusimused-vastused, riskid-tugisambad. Panustamine
kriisinBustamise terminoloogiasse ja EKU arendamisse.
9. MOODUL

Ettekandemaraton. Eksam. Pidulik tunnistuste katteandmine.

10. Oppetdd lldised e kursust juhib Gks p&hidppejoud, kes kaasab vajaduspé&hiselt sama

lahtekohad teoreetilise baasiga kaasfppejoude voi spetsiifilise eriteadmisega
kulalisdppejbude;

o pdhidppejoud vastutab dppetdd korraldamise eest ja omab digust
vajaduspobhiselt teha Umberkorraldusi ning tdiendada teemasid
paevakohasusest tulenevalt; kursuse teemad tuleb eksamiks
labida;

o kursuse infot jagatakse sotsiaalmeedia suletud grupis;

e Kkursus |0peb eksamiga, mis koosneb ettekandemaratonist ja
kirjalikust testist;

o eksamile paasemise tingimuseks on vahetus dppetdds osalemine
vahemalt 80%, puudutud osa kohta lisatdo tegemine, Oppet6od
kéigus koostatud ja kdiki teemasid hbélmava ning lisamaterjali
koondava dpimapi olemasolu;

e eksam loetakse edukalt sooritatuks ning Oppijale valjastatakse
selle kohta tunnistus, kui on esitletud nduetekohane 6&pimapp,
esinetud ettekandemaratonil, labitud Kkirjalik test vahemalt 75%
ulatuses digete vastustega;

e kdik moodulid toimuvad 3-pdevaste sessioonidena ja on sarnase
Ulesehitusega: kodut66 anallills, uue teema olulisemad
teoreetilised pidepunktid, juhtumip8hine demonstratsioon ja/vdi
simulatsioon, kasitletu anallus, kisimused-vastused, uue kodut6o
selgitus, sessiooni kokkuvdte, sh uute terminite, postulaatide ja
Oppetundide sdnastamine;

o teemade kasitlemisel on neli lahtekohta: tea kriisinGustamise sisu,
rakenda kriisinBustamise baasoskusi, arvesta kriisinbustamise
protsessi riskidega, vaartusta ja hoia klienti, iseennast, partnerit;

e demonstratsioonides/ simulatsioonides/ juhtumianalldsides
késitletavad lood on sellised, kus kriisinbustamise vajadus voib
Uhelt poolt lahtuda Eesti praktikast ning teisalt kursuslaste
tegelikust to6elust ehk kursus sisu on suuresti kursuslaste nagu.

Kasitlemise detailid

Oppekavas Tiina lisandus Kaasbppejdud
1. MOODUL Madala intensiivsusega

Sissejuhatus. Kriisinbustamise | psthholoogiline sekkumine,

aluspdhimdbtete puramiid. | MIPS

Kriisinbustamise AB pdhiteemade
analids.  Kriisinbustamist  toetav
kirjandus. Arengu- ja traumaatilise
kriisi pOhiskeemid. Allikakriitilisuse
hindamisest. Rolliselguse olulisus:
noustaja ja terapeut; ametikohast ja
valjabppest tulenev spetsialisti
padevus ning kriisi-/traumat6o
lisapadevus. Kriisinbustaja  Puha
Graal.

2. MOODUL




Esmased ja teisesed reaktsioonid
Uksikisiku traumaatilise kriisi korral.
Akuutse kriisisekkumise eri tasandid
ja kriisinBustamise sisu nendes.
Abistajate rollierinevused ja
koostoovdimalus, sh riiklik ohvriabi,
KOV sotsiaalametnik, kaplan,
hingehoidja, personalittotaja,
vabatahtlik.  KriisinBustaja eetika,
etikett, protokoll.

3. MOODUL

KriisinBustamine: personaalne ja
rihmas. Kriisijuhtumi logi pidamine.
Traumajargse ruhmat66 logaritm
(erisused, kui rihmas on lapsed,
mundrikandjad, ettevotte t6otajad,
juhuslikult koos olnud inimesed).

Kriisinbustamise mudelid (ja
akuutolukorras  kriisindustaja  roll,
padevusmiinimum, peamised
tegevused). Kriisindustaja kui
professionaalne abistaja ja

kriisinbustamise teenuse pakkuja kui
administratiivse korralduse tagaja.

4. MOODUL

Ootamatu surm, sh ennastkahjustav
kaitumine ja suitsidaalsus. Haabuv
suremine alates ilma lootuseta
diagnoosist/ seisundist kuni surma
faktini. Surija 0Gigused. Surmateate
edastamine. Matused ja nendeks
valmistumine, leinamist toetavad
rituaalid. Kriisinbustamise astmelisus
ning kestvust ja eripdra mojutavad
asjaolud, sh vanusega seonduvad
erisused.

5. MOODUL

Lein, selle astmelisus ja duaalsus.
Kliinilise ja leinadepressiooni
erinevused. Traumaatilises

kogemuses erisused meeste ja
naiste kaitumises. T66 sundkliendiga
kriisiolukorras. (Kriisi)nBustamise
vOimalused sekkumisel, sh esmane
l&birdékimine kriitilise olukorra
peatamisel.

6. MOODUL

Praktilised meetodid traumadega
toimetulekuks, sh kriisinBustamisel
kasutatavad ja kliendile &petatavad
tehnikad: pinget maandavad, kontakti
luua aitavad, motete vaéljendamist
holbustavad jne. Labipblemise ja
kaastundevasimuse markamine ning

sellest johtuv tegutsemine
vorgustikupartneri, kaasndustaja ja
iseenda puhul. Kriisindustaja

psuihhohligieen ja tandemvastutus.




7. MOODUL

Kriisikommunikatsioon ja meediakriis.
Kumulatiivse trauma erisused
migratsioonikriisis, sOjatraumas,
teadmata kadunu leidmise ootuses.
Lahenduskeskne sekkumine kriisis
kui traumateadlik vastutuse vétmine.
8. MOODUL

Isetu teekond &pipoisist selliks ning
sellist meistriks. Kriisindustamise 101
pisiasja, kisimused-vastused, riskid-
tugisambad. Panustamine
kriisinBustamise terminoloogiasse ja
EKU arendamisse.

9. MOODUL

Ettekandemaraton. Eksam. Pidulik
tunnistuste katteandmine.




